Reconnaissance

Préserver I'équipe

Dans le travail de club bénévole ne pou-
vant étre récompensé par un salaire cor-
respondant, on recherche justement la
collaboration créatrice, pleine d'idées,
auto responsable et autogérée. C'est ici
que se posent les questions suivantes:

e Comment prend-on conscience des
prestations des collaborateurs et colla-
boratrices? Comment sont-elles recon-
nues?

¢ Quels sont les attraits dans le club?

¢ De quels moyens de reconnaissance
dispose le club? (perfectionnement,
informations en retour, hommages,
cadeaux, avantages...)

e Qui montre a qui, si et comment |'acti-
vité est appréciée par les membres?

¢ Qui bénéficie de quels privileges?

Suggestions (pratique)

Remerciements

e Gestes

e Petits cadeaux

e Comportement d’estime

Reconnaissance par autorités

e Club du mois

® Reconnaissance de sportifs et de
fonctionnaires au niveau communal
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Indemnités financiére

® Prise en charge des frais

e Utilisation gratuite des salles/installa-
tions p. ex.

Information écrite en retour
¢ Carte de remerciement
® Petite attention

Soigner la satisfaction

e Formation continue possible

e Donner des références

e Offrir de I'aide

e Donner des invitations

e Proposer des décharges spontanées
e Montrer de l'intérét

e Solliciter comme expert

e Dispenser de cotisation/de licence

Information orale en retour
e spontanée

e constructive

e reconnaissante
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